Auktoriserad
Konsult

Som Auktoriserad Konsult arbetar du
dels som éaterforsiljare och dels med
kompetensstod till kunderna. Sa fort
du har genomgatt Auktoriseringsut-
bildningen och klarat provet kan du
borja arbeta med oss.

Fyra kravomraden

For att bli godkdnd som Auktoriserad Konsult
hos Global Responsibility skall foljande fyra
kravomraden uppfyllas:

Grundutbildning

Grundutbildning motsvarande minst akade-
misk examen inom négot omrade eller likvér-
dig utbildning.

Som likvardig utbildning rdknas dven 6 ars
erfarenhet i ledande befattning inom foretag
med minst fem anstéllda.

Praktik

Tre ars praktisk erfarenhet antingen som:

e managementkonsult eller annan
konsult for verksamhetsutveckling

o kvalitets-, milj6- och eller arbetsmilj6-
revisor

e ckonomisk revisor

e ombudsman inom branschforbund
eller som:

ledare inom planerande och/eller ledande
befattning (6+3 ar om detta kriterium dven
nyttjas for krav 1)

Global Responsibility International AB

Huvudkontor: Strandvégen 7A, SE-114 56 Stockholm, Sweden
Lokalkontor: Regementsgatan 9, SE-352 36 Vixjo, Sweden
Lokalkontor:  Vésterldnggatan 3, SE-542 30 Mariestad, Sweden

Telefon: 08 - 586 335 26
www.global-responsibility.com  Styrelsen har sitt sdte i Stockholm
info@global-responsibility.com Foretaget har F-skattesedel
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Godkant prov

Godkant prov vid var tid gallande for Auktori-
serad Konsult Global Responsibility

Lamplighet

Allmén lamplighet for uppgiften. Detta visas
genom att personen skriftligt godtar Global
Responsibilitys etiska regler och lovar att
verka for och i linje med GRs kiarnvarden och
policies.

Etiska riktlinjer

Konsulter som samarbetar med Global
Responsibility ska i alla situationer agera pa
ett ansvarsfullt och etiskt acceptabelt satt
gentemot gemensamma kunder.

Nedanstaende riktlinjer ska uppfyllas.

Allmanna riktlinjer

¢ Sekretessregler som innebér att Kon-
sulten forbinder sig, utan begrinsning i
tiden, att inte for tredje man avsloja
konfidentiell  information roérande
Kundens och Global Responsibilitys
verksamhet.
Konfidentiell information ar kommer-
siell och/eller teknisk upplysning, doku-
menterad eller inte, som inte ar allmant
kand eller kommer till allmidn kidnne-
dom pa annat satt &n genom brott mot
sekretessen. Konsulten tecknar en Tyst-
nadspliktsforbindelse med  Global
Responsibility. (Se bilaga 2)

¢ Professionellt upptriadande som ut-
mirks av att Konsulten formedlar och
inte motverkar Global Responsibiltys
policies och kidrnviarden i Kkonsult-
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arbetet. Konsulten skall acceptera och
verka for Global Resposibiltys karnvéar-
den:

Integritet, Enkelhet och Nyskapande.

Ett affarsetiskt agerande som ut-
marks av att Konsulten uppfyller Global
Responsibilitys “Riktlinjer for affars-
integritet och etiskt agerande” (Se
bilaga 1) i all verksamhet som ror
Global Resonsibilitys produkter och
tjanster.

Konsulten skall utga ifrdn att Kunden ar
expert pa sin verksamhet.

Konsulten skall upptriada respektfullt
och serviceinriktat utan att brista i
saklighet.

For uppdrag som formedlats av Global
Responsibility svarar Konsulten for
resultatet gentemot Kunden. Mot
Global Responsibilty svarar Konsulten
for att dessa regler efterlevs och att
forekommande specifikation av aktuell
tjanst uppfylls.

Konsultens merforsiljning till Kunden i
uppdrag som formedlats av Global
Responsibilty ska genomforas i enlighet
med dessa etiska regler.

Vid alla de tillfallen och i de samman-
hang d& konsulten dberopar sin status
som Auktoriserad Konsult Global
Responsibility ska dessa etiska regler
tillampas.

Konsulten skall uppritthélla en konti-
nuerlig uppdaterad kunskap inom
verksamhetsomradet samt medverka
vid kalibreringstraffar som anordnas av
Global Responsibility. Arlig prévning
av kompetensen skall ske.

Responsibility



Bilaga 1 till Auktoriserad Konsult

Affarsintegritet och
etiskt agerande

I dag kriver maéanga kunder ett
ansvarsfullt foretagande, Corporate
Responsibility. Aven professionella
medarbetare och partners vill rela-
teras till ett ansvarsfullt foretag.

Att ta ansvar for manniskor och miljo
forbattrar ekonomiska resultat pa
sikt. En god ekonomisk utveckling
utgor ocksd grunden for de miljo-
massiga och sociala aspekterna av ett
ansvarsfullt foretagande.

Vara generella riktlinjer

e Vi har hoga normer for var affars-
massiga och personliga etik, vi foljer
vara interna riktlinjer och sjalvklart alla
tillampliga lagar och forordningar, séval
till formulering som till intention.

e Vi efterstravar arlighet i varje situation
och avstir frdn eventuella sir- eller
delintressen som kan strida mot Global
Responsibilitys intressen.

e Vi stodjer och efterstravar rattvis
konkurrens. Vi avstar fran att inleda
diskussioner eller sluta avtal med
konkurrenter nar det giller pris-
sdttning, marknadsuppdelning eller
andra liknande aktiviteter.

e Vi avstar fran att ge eller ta emot nagot
av mer an symboliskt virde fran nagon
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intressent, for att inte riskera att skapa
en olamplig lojalitet.

Vi respekterar foretagets tillgingar och
skyddar dess materiella och immateriella
tillgdngar frdn forlust, stold och miss-
bruk.

Global Responsibility &r opolitiskt.
Darfor anviands inte medel eller till-
gangar frdn Dbolaget for att stodja
politiska kampanjer eller kandidater,
eller pd annat sitt ge stod &t politiska
andamal.

I all kommunikation, bade skriftlig och
muntlig, 4r vi 6ppna, sanningsenliga och
korrekta inom grianserna for den
kommersiella sekretessen. Vi lamnar
snabb, regelbunden, palitlig och relevant
information om var verksamhet.

Vi stodjer de 10 principerna om Globalt
Ansvar som de framstills i Global
Compact. Vi medverkar till att férbattra
livsbetingelser for sdvil manniskor som
omgivning.

Vi verkar for mangfald och jamstélldhet
vad giller kon, etniskt ursprung, alder,
och livsstil samtidigt som kompetens,
karaktir och prestation ar avgorande for
anstillning och avancemang.

Vi inser att vi i virt engagemang for
ekonomisk framging &ven maéste ta
hénsyn till de bredare ekonomiska,
miljorelaterade och sociala effekterna
av var verksamhet.

I alla vira handlingar och aktiviteter
verkar vi medvetet och systematiskt for
en langsiktigt Hallbar Utveckling.
Vi lever som vi lar.



Bilaga 2 till Auktoriserad Konsult

Tystnadsplikt

Alla som pa nagot sitt ar verksamma
inom Global Responsibility Interna-
tional AB (nedan kallad GR), aven
samarbetspartners, ar skyldiga att
folja den tystnadsplikt och de regler
som galler for informations-, data-
och ovrig sidkerhet.

Den utarbetade tystnadspliktsforbin-
delsen skall alltid tillampas.

Anstalld eller
uppdragstagare

For dig som anstilld eller uppdragstagare
giller tystnadsplikt om de kunskaper och den
information du erhéller om véra kunder, véra
kunders kunder, anstdllda och/eller véira
affarsforbindelser samt om GRs verksamhet i
ovrigt, i den mén det inte &r Oppen
information.

Det ar ocksd av storsta vikt att du hanterar
ditt password till vara datorsystem enligt de
regler som giller for "Behorighet till dator-
system"

Inhyrda konsulter och
entreprenorer

Inhyrda konsulter, entreprenorer, samarbets-
partners och andra som kan komma i kontakt
med eller f4 kinnedom om information, av
GR sekretessklassad, skall normalt skriva
under Tystnadspliktsforbindelsen.

Tystnadspliktsforbindelsen giller dven for
ombud, diar 6verenskommelse triffats att de
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har ritt att arbeta pa ndgot av GRs kund-
kontor.

Tystnadspliktsforbindelse

Tystnadspliktsforbindelsen skall, oavsett typ
av anstillning, partnerskap eller samarbets-
form, alltid undertecknas i tvd exemplar nar
anstillningen/uppdraget paborjas i GR. Det
andra exemplaret av  Tystnadsplikts-
forbindelsen forvaras pa anvisad plats hos
GR.

Tystnadspliktsforbindelsen ar ett standard-
formular, darfor kan den innehéalla punkter
som inte dr relevanta for alla ovanstdende

grupper.

Forbindelsen skall normalt anda alltid
skrivas under. Tystnadsplikten giller savil
under anstillningen/uppdraget inom GR som
efter det att anstillningen/uppdraget upp-
hort.

Informationsplikt

Varje arbetsledare och chef har skyldighet att
informera om och svara for att de bestdm-
melser som finns i denna folder om tystnads-
plikt samt Ovriga sdkerhetsregler som finns,
ar vil kdnda och respekterade av alla an-
stillda, samarbetspartners, uppdragstagare
eller andra som kan komma i kontakt med
sekretessklassad information.

Att lamna upplysningar

Har foljer ndgra allminna riktlinjer hur man
som anstélld eller uppdragstagare skall agera
nar det kan bli aktuellt att ta stéllning till om
sddan information som roér vara kunders/
slutkunders forhéllande till GR skall lamnas
ut.

Grundprincipen &r att ingen upplysning
lamnas till annan 4n kunden sjilv eller till



nagon som har fullmakt frén kunden att fa ut
upplysningar.

I vissa fall méste upplysningar lamnas ut pa
grund av bestdmmelser i lag. Det kan rora sig
om upplysningar till skattemyndigheter,
domstol, exekutiva myndigheter, polismyn-
dighet, konkursforvaltare, forsidkringskassa,
forsakringsinspektionen m.m.

Den som lamnar uppgiften maste vara siaker
pé att mottagaren ar den han utger sig for att
vara. Legitimation maste darfor krdvas nar
mottagaren inte dr kdnd. Endast i undantags-
fall bor svar ldmnas per telefon. Motringning
skall dd normalt goras. Forfrdgan fran
myndighet och liknande skall vara skriftlig.

Vid fragor frdn massmedia som ror véra
forhallanden till kunder maéste, med hansyn
till vara sekretessregler, stor forsiktighet och
noggrannhet iakttas. Innan upplysningar
lamnas till massmedia skall darfér samrad
alltid ske med GRs informationsansvarig,
som avgor hur drendet skall hanteras.

Aven betriffande 6vriga frigor frdn mass-
media skall GRs informationsansvarig kon-
taktas innan svar lamnas, eller di detta inte
kunnat ske, skall kontakt tas direkt efterat.
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